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Kysely SavoGrow-kuntien vanhus- ja vammaisneuvostojen jasenille

Tammi-helmikuu 2022

Ikdasumisen Master Plan toteutti tammi-helmikuussa 2022 SavoGrow-alueen kuntien vanhus- ja vammais-
neuvostojen jasenille suunnatun kyselyn, jolla selvitettiin vastaajien ndakemyksia neuvostojen roolista, teh-
tavista ja merkityksestd kuntien vaikuttamistoimielimina. Kyselyssa haettiin tietoa myos siitd, millaisina ja-
senet kokevat neuvostojen vaikutusmahdollisuudet ja yhteistyon paattdjien ja viranhaltijoiden kanssa seka
yhteistyémahdollisuudet alueen kunnissa toimivien neuvostojen kesken.

Kysely oli osa hankkeessa tehtavaa tiedonkeruu- ja selvitystyota ja sen tuloksia hydodynnetdan tulevissa tyo-
pajoissa ja kumppanuuspoydissa pohdittaessa ikdihmisten asumiseen ja siihen liittyviin palveluihin liittyvia
kysymyksia.

Kysely toteutettiin 21.1.-15.2.2022 valisena aikana. Kysely laadittiin Microsoft Forms -alustalla, ja siihen oli
mahdollista vastata internetissa tietokoneella tai dlylaitteella. Vastaaminen oli mahdollista myo6s paperilo-
makkeella.

Kyselyyn pyydettiin vastauksia sahkdpostitse vanhus- ja vammaisneuvostojen sihteerien kautta jasenille va-
litetylla saatekirjeelld, jossa oli mukana linkki ja QR-koodi sahkoiseen kyselyyn sekd pdf-tiedosto paperisen
lomakkeen tulostamista varten. Kyselystd informoitiin ja paperisia lomakkeita jaettiin myds neuvostojen
kokouksissa.

1. Vastaajan asuinkunta

Lisatietoja

@ Keitele 5 12
@ riclavesi 13 10

@ Rautalampi 4 8

Suonenjoki 7
o j
. Tervo 3
Vesanto 3
[V

Vanhusneuvostojen tai vanhus- ja vammaisneuvostojen kokoonpanot ja jasenmaarat vaihtelevat kunnittain.
Keiteleelld neuvostossa on 13 jasentd, Pielavedelld 14, Rautalammilla 9, Suonenjoella 8 Tervossa 7 ja
Vesannolla 6. Neuvoston sihteerina toimii yleensa kunnan viranhaltija.
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Kyselyyn vastasi 35 vanhusneuvoston tai vanhus- ja vammaisneuvoston jasentd, mikda on 61,4 % alueen
kuntien kaikista neuvostojen jasenista (57; ml. sihteerit).

Ahkerimmin kyselyyn vastattiin Pielavedelld, missa vastausprosentti oli 92,9 %. Muiden kuntien vastauspro-
sentit olivat Suonenjoki 87,5 %, Vesanto 50,0 %, Rautalampi 44,4 %, Tervo 42,9 % ja Keitele 38,5 %. Pielave-
den neuvoston jasenten osuus kaikista vastaajista oli varsin korkea, 37,1 %, mika saattaa vaikuttaa jonkin
verran kyselysta saatuihin tuloksiin.

2. Minkalaisena koette neuvoston roolin ikdihmisten palvelujen suunnittelussa, jarjestamisessa ja
toteutuksessa?

Konkreettinen
Asiantuntemus
Suunnittelu ja kehlttammen

Heikko tai vahdinen

Tiedonkulkii™

Tarp e elhnen Kokountuu harvoin Huomlmmlnen

Merkittava T ke Epéselva

Kuule mln Hdp.mn hhc-sryrmq
Kehlttyva

Vakiintunut

Vastaajat kokivat vanhus- ja vammaisneuvostojen roolin tarpeellisena ja tarkedna. Samalla vastauksissa nousi
kuitenkin monesti esiin se, ettd rooli koettiin vahaisena tai syrjaisena.

Yleisesti vastauksista nousi esiin neuvostojen merkitys tiedonkulun ja tiedottamisen kanavana — niin kunta-
laisilta paattajille kuin paattajilta kuntalaistenkin suuntaan. Tiedon saaminen hyvissa ajoin koettiin tarkeana.
Tarkedna pidettiin sitd, ettd neuvostoa on helppo lahestya. Neuvostolla on mahdollisuus ja myos halu kuulla
ikdantyneiden ja vammaisten ihmisten toiveita ja tarpeita sekd vieda niitd paattdjien tietoon jo asioiden
valmisteluvaiheessa. Merkittavana nahtiin myds se, ettd neuvoston kokoonpanossa on monipuolisesti ja
kattavasti edustettuna paikalliset jarjestd- ja vapaaehtoistoimijat.

Monessa vastauksessa viitattiin siihen, etta ikdihmiset ja heitda edustavat tahot omaavat paljon asiantunte-
musta, jota paatoksenteossa tulisi paremmin hyddyntaa.

Osassa vastauksia neuvostojen roolia pidettiin pienena, heikkona tai epaselvana. Neuvostojen roolin kehit-
tamistd ja tarkentamista pidettiin tarkedna. Neuvostojen ndkemysten kuulemisen ja huomioimisen kdytan-
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to6ja nahtiin myos tarpeellisena kehittaa. Vastauksissa nousi myos esiin arvioita siitd, etta kunnissa on alettu
aiempaa paremmin huomioida ikdantyvan vdeston tarpeita ja toiveita.

Muutamassa vastauksessa tuli esiin se, ettd neuvoston koettiin kokoontuvan varsin harvoin. Toimintaa tii-
vistamalla ja kokoontumisia lisddmalld arveltiin saatavan asioita ja aloitteita enemman ja paremmin esiin.
Neuvostojen roolin arveltiin myos korostuvan tulevaisuudessa.

3. Mitka ovat mielestanne neuvoston tarkeimmat tehtavat?

Osallisuuden vahvistaminen

Kannanotot ja aloitteet
Vaikuttamistyo

’I‘asavertaisquden edistéjminen

Tiedottaminen ja vuorovaikutus
Sosiaalinen toimjinta Kuntalaisten aani
Asiantuntemus

Asioiden esiin nostaminen

Tapahtumien jirjestaminen

Edunvalvonta

Ikdihmisten puolustaminen

Kuuleminen

Asioiden valmistelu

Vastaajat nakivat neuvoston tarkeimpien tehtavien liittyvan tiedottamiseen ja vuorovaikutukseen, vaikutta-
mistyohon, asiantuntemuksen hyddyntamiseen seka asioiden esiin nostamiseen. Myo6s edunvalvontaa, kan-
nanottojen ja aloitteiden laatimista, ikdihmisten puolustamista ja kuulemista seka osallisuuden vahvistamista
pidettiin tarkeina tehtavina. Kdytannon toiminnasta esiin nousi yhteistyo kunnan hallinnon ja paattajien seka
yhdistysten, yhteisojen ja seurakuntien kanssa.

Tiedottamista, vuorovaikutusta, vaikuttamistyotad ja asiantuntemuksen hyddyntamistd pidettiin tarkeana
asumiseen, esteettdmyyteen, hoivan tarpeeseen seka osallisuuden vahvistamiseen liittyvissa asioissa. Neu-
vostolla arveltiin olevan hyva tieto ja kasitys vanhusten ja vammaisten arjen ongelmista ja tarpeista. Vas-
tauksissa mainittiin monesti neuvoston rooli asiantuntijaelimend, jonka nakemyksia tulisi kuulla aiempaa
enemman. Neuvoston nahtiin olevan tarkea linkki ikdaantyneiden kuntalaisten ja kunnan valilla. Neuvoston
tehtdvana nahtiin myos ikdihmisten puolustaminen sekd tyé vammaisten ja vanhusten palvelujen turvaami-
seen vaikuttaminen.
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4. Missa maarin asioiden valmistelussa ja paatoksenteossa neuvoston mielipiteet ja aloitteet
mielestanne huomioidaan?

Lisstietoja @ Insights

@ cijuuri lainkaan 1

@ Melko huonosti 14
@ Kohtuullisen hyvin 18
@ cErittdin hyvin 2

Vastaajista 57,1 % oli sita mieltd, etta neuvoston mielipiteet huomioidaan asioiden valmistelussa ja paatok-
senteossa kohtuullisen (51,4 %) tai erittdin hyvin (5,7 %). Vastaajista 42,9 % arvioi, ettd neuvoston mielipiteet
ja aloitteet huomioidaan joko melko huonosti (40,0 %) tai ei juuri lainkaan (2,9 %).

5. Millaiset vaikuttamismahdollisuudet neuvostolla mielestanne on?

Lisatietoja @ Insights

@ Hyvin huonot i
@ Melko huonot 14
@ Kohtuullisen hyvat 19
@ Erittsin hyvat 1

Vastaajista 57,1 % mielesta neuvoston vaikuttamismahdollisuudet ovat joko kohtuullisen hyvat (54,3 %) tai
erittdin hyvat (2,9 %). Melko huonoina (40,0 %) tai hyvin huonoina (2,9 %) neuvoston vaikuttamismahdolli-
suuksia piti 42,9 % vastaajista.

6. Saatteko riittavasti tietoa kunnassa suunnitteilla ja valmistelussa olevista asioista?

Lisétietoja

@ cijuuri lainkaan 6
@ Melko huonosti 17
@ Kohtuullisen hyvin 10
@ CErittiin hyvin 2

34,3 % vastaajista arvioi saavansa riittavasti tietoa kunnassa suunnitteilla ja valmistelussa olevista asioista
kohtuullisen (28,6 %) tai erittdin hyvin (5,7 %). Melko huonosti (48,6 %) tai erittdin huonosti (17,1 %) tietoa
arvioi saavansa 65,7 % vastaajista.
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7. Millaisena koette yhteistyon kunnan luottamushenkiléiden ja viranhaltijoiden kanssa?

Lisatietoja

@ Hyvin huonona 2
@ Melko huonona 8
@ WMelko hyvina 21
@ crittdin hyvana 4

71,4 % vastaajista koki yhteistydon kunnan luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden kanssa melko hyvana
(60,0 %) tai erittdin hyvana (11,4 %). Vastaajista 28,6 % koki yhteistyén melko huonona (22,9 %) tai hyvin
huonona (5,7 %).

8. Miten vanhus- ja vammaisneuvoston roolia voisi entisestaan kehittaa?

Suunnitelmallisuus
Yhteistyo kunnan kanssa
Yhteistyo padttédjien kanssa

Edustus paitdksentekoelimissi

Kuuleminen paatosten valmistelussa

Aktiivinen osallistuminen

Nikyvyyden lisddminen
Yhteiset tapaamiset

Oma budjetti

Kokousten lisiaminen

Tapahtumiin osallistuminen
Asmntu ntijoiden kuuleminen

Kysyttdessd, miten vanhus- ja vammaisneuvoston roolia voisi kehittaa, yleisimmin esiin nousivat kuuleminen
paatosten valmistelussa ja nadkyvyyden lisdaminen. Kehittamiskohteina nahtiin myds mm. yhteiset ta-
paamiset, yhteistyo paattadjien kanssa, oma budjetti sekd yhteistyo kunnan kanssa.

Tarkedna nahtiin se, ettd vammaisia ja vanhuksia koskevissa asioissa neuvostoja informoitaisiin ja niille an-
nettaisiin mahdollisuus tulla kuulluksi ennen paatosten tekemista. Vastauksissa kaivattiin toimivaa kaytantoa
lausuntojen ja nakemysten pyytamiseksi neuvostolta. Konkreettisina yhteistyota ja vaikuttamista vah-
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vistavina keinoina mainittiin mm. viranhaltijoiden ja johtavien paattdjien kutsuminen kokouksiin ja tilai-
suuksiin sekd neuvoston edustajan osallistuminen paatoksentekoelinten kokouksiin.

Nakyvyyden ja tunnettuuden lisddmisen keinoina mainittiin tapahtumien ja tilaisuuksien jarjestaminen ja
niihin osallistuminen, toiminnasta tiedottaminen, “danen pitdminen” seka asioiden ponteva esiin tuominen.

Neuvostoille kaivattiin kunnan budjettiin omaa toimintamaararahaa. Myos neuvoston kokousten maadran
lisddmista pidettiin tarkedna.

9. Koetko tarpeelliseksi vahvistaa yhteistyota SavoGrow-alueen kuntien (Keitele, Pielavesi,
Rautalampi, Suonenjoki, Tervo, Vesanto) vanhus- ja vammaisneuvostojen valilla?

Lisatietoja
® «i 30
@ c: 5

Vastaajista 85,7 % koki SavoGrow-alueen kuntien vanhus- ja vammaisneuvostojen vélisen yhteistyon vah-
vistamisen tarpeellisena. 14,3 % vastaajista ei kokenut yhteistyon vahvistamista tarpeellisena.

10. Minkalaista yhteistyota ja millaisissa asioissa alueen kuntien neuvostot voisivat yhdessa tehda?

Asioiden valmistelu

Yhteinen tiedotus
Tiedon jakaminen

Omaishoitajuuden tukeminen telset k&l’lllﬁﬂOtOt

Yhteistyo HVA:n asioissa

Oman kunnan huomioiminen

Hankkeet Tapaamiset
Yhteiset palvelut

Koulutus
Tapahtumat



N\ IKAASUMISEN
€ MASTERPLAN Siva 7

Kyselyyn vastanneet jasenet pitivat tarkeimpina alueen vanhus- ja vammaisneuvostojen yhteistyon tar-
keimpind muotoina yhteistyotda hyvinvointialueen ja sen neuvostojen toiminnassa, tiedon jakamista seka
yhteisid tapaamisia. My0s yhteisten palvelujen suunnittelu ja kehittdaminen, yhteiset koulutukset ja tapah-
tumat seka yhteinen tiedotus mainittiin monesti.

Pienten kuntien valinen yhteistyd nahtiin yleisesti tarkedna. Hyvinvointialueen tydn alkaessa alueen kuntien
yhteistyon tiivistamista ja hyodyntamista toivottiin. Tiedon jakamista toivottiin kuntien neuvostojen kesken
siten, ettd naapurikuntien kaytant6ja, kokemuksia ja osaamista voitaisiin hyddyntaa yhdessa. Tiedottamista
voitaisiin vastaajien mielestd tehda yhdessa neuvostojen ja niiden toiminnan tunnetuksi tekemiseksi. Tassa
konkreettisina keinoina mainittiin yhteiset tapahtumat ja tempaukset seka yhteiset tiedotusmateriaalit.

Yhteistydn mahdollisuuksia nahtiin my6s hankkeiden suunnittelussa ja toteuttamisessa seka asioiden yhtei-
sessa valmistelussa. Myos yhteisten kannanottojen ja lausuntojen laatiminen nousi vastauksissa esiin. Yh-
teistyon tiivistdmisen keinoina mainittiin mm. yhteiset kokoukset, tilaisuudet ja tapaamiset. Yhteistyon
mahdollisuuksia nahtiin myds asumispalvelujen suunnittelussa ja jarjestamisessa sekda omaishoitajuuden
tukemiseen liittyvissa asioissa. Ideoiden ja ajatusten kokoamista ja jakamista seka ajatusten vaihtoa yhdessa
pidettiin hyvdana mahdollisuutena. Tata voitaisiin tehda vierailuilla eri kuntiin. Myds vahintdaan kerran
vuodessa jarjestettdavaa yhteista kokousta tai seminaaria ehdotettiin.

Parissa vastauksessa nousi esiin huoli siitd, ettd oman kunnan asiat saattavat jaada vahemmalle, jos yhteis-
tyota kuntien valilla lisataan ja tiivistetaan.

11. Millainen olisi mielestanne ihanteellinen ikdystavallinen kotikunta?

Seniorikodit ja -kylat

Esteetttimyys Luonto

Heikoimpien huomeiminen

Monimuotoinen asuminen
Ikdaihmisten huomioiminen

e Omaishoitajien tuki

Hyvat ja saavutettavat palvelut

Tar pEJden kuuleminen

Turvalllsuus miset voimavarana
Tasa-arvo APU ja tuki kotiin
Tplsensiia st IusE e Yksindisyyden torjunta

Y}lte 1S O lll Syys Kuljetuspalvelut

Kodinomainen asuminen

Aktiviteetit, harrasteet
Riittdavasti hoitajia
Liikkuvat palvelut
Yhteiset tilat

Neuvostojen jasenten kyselyyn antamien vastausten perusteella ihanteellisessa ikaystavallisessa kotikun-
nassa on laadukkaat ja Iahelld olevat, helposti ja tasavertaisesti saavutettavat palvelut. Apua ja tukea on
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saatavilla niita tarvitseville kotiin. Ikaystavallisessa kunnassa ikdihmiset huomioidaan. Yhteisollisyys on tar-
kedssa roolissa ja tarjolla on monipuolisesti toimintakykya yllapitavia harrasteita ja aktiviteetteja. Kunnassa
tulisi olla tarjolla monipuolisia asumisratkaisuja seka liikkumisen mahdollistava esteeton ymparistd. Myos
hoivan riittavyys, turvallisuus ja ikdihmisten ndakeminen voimavarana ovat vastaajien mielesta tarkeita
ikaystavallisen kotikunnan ominaisuuksia.

Palvelut mainittiin tavalla tai toisella noin joka kolmannessa vastauksessa. Tarkeimpana toiveena nousi esiin,
ettd palvelut ovat ldhelld ja helposti kaikille saatavilla. Myds palvelujen laatuun (hyvyyteen) kiinnitettiin
huomiota. Monessa vastauksessa mainittiin liilkkkuvat palvelut seka se, etta palveluja olisi saatavilla omaan
kotiin. Vastauksissa mainittiin myos kasvokkain saatavien palvelujen tarkeys. Vaikka digitalisten valineiden ja
teknologian hyédyntaminen on kasvava trendi, niilld ei kokonaan voi korvata henkil6kohtaista palvelua.

Rakennetun ympariston osalta esiin nousi vahvasti esteettomyyden tarkeys. Myds monimuotoiset asumis-
ratkaisut ja -muodot mainittiin usein. Seniorikoteja tai -kylida ja mahdollisuuksia yhteisolliseen asumiseen
pidettiin hyvina ratkaisuina. My0ds yhteiset tilat, joissa voi kokoontua ja viettaa aikaa yhdessa, nahtiin tar-
keina.

Vastauksissa oli paljon mainintoja myos liittyen sosiaaliseen kanssakdaymiseen, yleiseen ilmapiiriin ja asen-
teisiin. Yhteisollisyys ja yksindisyyden torjunta nahtiin yleisesti tarkeina ikdystavallisen kunnan tunnusmerk-
keina. Myos tarpeiden kuuleminen ja ikdihmisten huomioiminen seka turvallisuus ja tasa-arvoisuus nousivat
esiin. Useammassa vastauksessa viitattiin siihen, etta ikdihmiset tulisi aiempaa enemman nahda yhteiskun-
nassa ja yhteisoissa voimavarana eika pelkkdna kustannuksia lisdavana taakkana.

Vastauksissa mainittiin lisdksi syrjaseudulla asuvien kuntalaisten ja heikoimmassa asemassa olevien huomi-
oiminen, luonnonlaheisyys, asumisen kodinomaisuus seka kuljetus- ja ruokapalvelut.

12. Kuinka neuvosto voisi olla Ikdasumisen MasterPlan -hankkeen apuna ikdihmisille suunnatun
kyselyn toteuttamisessa (kyselylomakkeiden levittdmisessa kohderyhmalle, vastausten kerdadami-
sessa yms.)?

Kyselyyn vastanneiden mielesta he voisivat olla apuna ikdaihmisille suunnatun kyselyn toteuttamisessa mm.
levittamalla ja viemalla kyselyita vanhuksille, kiertamalla ikaantyneiden kuntalaisten luona kertomassa asi-
asta ja auttamalla vastaamisessa silloin, kun se on ikdihmiselle itselleen haasteellista. My0s tiedottamista ja
tiedon jakamista pidettiin hyvana keinona auttaa. Jalkautumista ja mahdollisuutta kiireettomaan keskuste-
luun pidettiin hyvana. Vastauksissa todettiin myds, ettd neuvosto ja sen jasenet eivat tavoita kaikkia van-
huksia.

13. Muita ajatuksia aiheeseen liittyen?

Viimeiseen avoimeen kysymykseen vastaajat esittivat monipuolisesti ajatuksiaan ja ndkemyksidan aiheeseen
liittyen. Esiin nousi mm. tarve ikdihmisten esteettomalle ryhmdaasumiselle. Yhteisolliset asumisen muodot,
joissa olisi omat asunnot ja yhteisia oleskelutiloja nahtiin ihanteellisina. Asuntojen ja harrastusten seka
laakari- ja hoivapalvelujen laheisyytta pidettiin tarkeana.
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Vastauksista nousi esiin myos huolenaiheita koskien mm. sosiaali- ja terveyspalvelujen siirtymisesta hyvin-
vointialueen jarjestamisvastuulle. Tassd nadhtiin olevan uhkana, ettd yhteydenpito ikdihmisiin ja vammais-
palvelujen piirissa oleviin heikkenee, eika tukea mm. hakemusten tayttdmiseen olisi valttamatta saatavilla.
Myds jo aiempien kysymysten kohdalla usein esiin noussut yksindisyys mainittiin ikdantyneiden suurena
ongelmana. Kuntien omat paikalliset neuvostot nahtiin jatkossa tarkeina “ruohonjuuritason” toimijoina, kun
hyvinvointialueen yhteiset vanhusneuvostot ja vammaisneuvostot aloittavat toimintansa. Vastauksissa
mainittiin myds SavoGrow-kuntien yhteistydon mahdollisuus ja hyoty tulevissa hyvinvointialueen neuvos-
toissa.

Kyselyn jarjestamista ja ylipaataan ikaihmisten asumisasioita pohtivaa hanketta pidettiin tarkeana, ajankoh-
taisena ja hienona asiana. Kyselysta saatavia tuloksia toivottiin julkistettavan ja hyddynnettdvan jatkossa.
Tarkedna pidettiin my0s, etta tuloksista tiedotetaan erityisesti kuntien viranhaltijoille ja paattajille.

Uudet vanhus- ja vammaisneuvostot ovat vastikadn aloittaneet toimintansa, ja jotkut jasenet kokivatkin, ettei
heilla viela ole riittavasti tietoa kyselyssa esilla olleista asioista.

Lammin kiitos kaikille kyselyyn vastanneille.

lkaasumisen Master Plan

Projektipaallikko Eija Kaipainen
040 186 3770, eija.kaipainen@savogrow.fi

Suunnittelija Kimmo Salo
044 282 5583, kimmo.salo@vesanto.fi




